BELSO VISSZAELES-BEJELENTES SZABALYZAT

Cégnév: KARTONPACK Dobozipari Zartkériien Miikodé Részvénytarsasag
Révid név: KARTONPACK Zrt.
Addszam: 10547009-2-41
Nemzetkozi adoszam: HU10547009
Székhely cime: 1024 Budapest Ady Endre utca 19. A. ép.

Hatalybalépés: 2023.12.17.

Ervényességi ideje: hatarozatlan



Bels§ visszaélés-bejelentési szabalyzat
Jovahagyo dr. Uszkay-Boiské Sandor elndk-vezérigazgato / W
Készitette dr. Amigya Andrea LL M. )
Jogi szemponti o WY . A
vileményezh dr. Ujvéari Arnold jogi igazgato /
Idédbeli hat:ily /;?c; ,«J ; J.:C(_k W le. ; /(1 N 1‘{(-’/
Személyi hataly A szabalyzat 3.1. pontja szerint
Targyi hataly A szabalyzat 3.2. pontja szerint
Hatslyon kiviil ]
helyezi




TARTALOM

BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI SZABALYZAT.....vuvuirereertieiseiessnci s iessisssssbsssss st sssssasssssssssssssssssssses 3
B ICEL aummsssnios sorvonssiossssssssssssssass oo i s e e s b5 4 e A R AR SRS A 3
2. FOGALOMMEGHATARDZASOK ..y vonnerissssnsensssssnonssnsssosssssnsssss oo ssies i osts S0 e soss sesssis soss 3
3. HATALY oottt ettt bR 4
3.0, Szemiely)l Rataly o mmammms o mmms s e s v o O R S P A R SR e v 4
3.2, TATEYI NATAIY. e 5
4.  BEESO VISSZELES-REIELENTES RENDSZER susssummssmenmumimsessimisssssoswasmvesnesvriasssver s 5
5, BELSD VISSZELES-BEIELENTES] ELIARAS.....conexeisssasenstssissssasssnsss s esssis o s st umsissmiensmsnive 5
B A B Clentes MR B EIok v s s o NS A AR AR SRS R 5
5.2. A Bejelentés rogzitése €s ViSSZaIBAZOIASA ........cc..ccciuiiicusssssiminsrsssssisssisnesnisesasssisnnsasontonsassssssssisasssanss 6
5.3. A Bejelentés el6zetes VizsBalata ......cccovv et 6
5:4; A BE)elentes KIVIZSEAIASA wmmssovmssamsosisssinisssss soasseesssss sivesssumven ssesaivon svash o s sauas sassmess s asas 593 e sctsswenss 6
5.5, A KIVIZSEAIAS IEZATASA ...veiviiieeeie e e 7
6. ABEJELENTOK VEDELME .....oovvoivoieiiieiieieiseei it ess it snss s sasees 7
6T, IMBEt OIS ElA A, v v s o v 0 S T S O S S s AR R TR e e s B o3 7
6.2. A Bejelent§ felel@sség aloli mentesilésének eseteit és jogszabélyi hatterét a Panasztv. 42- §-a
SZADAIYOZ2a, . covivvarvosn sussntssssmsoe sy e S ST S P O P N A I P S T e s S 8
6.3, JOZi SEGISEENYUJIAS c.eorviiiiitiiitiiic i 8
6.4; Jogrdlvalo lemendds lalmMa s e T S SRS Sy 8
T T [ - o | e T Ty 8
7. ADATVEDELEM....oooitivctiteeeseseteesesetesssse s sasese s s e b bbb s 8
8, ZARD RENDIELKEZESER svvomimsass sstsss es o imvi st soiss a1 03 s s s e vess v vasisances 9
R 1= | 1= 74 = U U OO OO O OO USRS PPS 10
25 INBHBKIC rirvmvnmminmimssmmmss s rs o ves ooy s s oo S s TR I SRR S eV S A e T e SRS 11




BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI SZABALYZAT
1. CEL

A Belsé visszaélés-bejelentési szabalyzat (Szabalyzat) célja, hogy a KARTONPACK Dobozipari
Zartkortien Mikoédé Részvénytarsasag (1024 Budapest, Ady Endre utca 19. A. ép.,
cégjegyzékszam: 01-10-141035, Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, adészam: 10547009-2-41)
(Tarsasag), biztositsa a panaszokrdl, a kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefligg6 szabalyokrol szélé 2023. évi XXV. térvény (Panasztv.)
rendelkezéseinek valé megfelelést.

A Tarsasag 2023. december 01. napjatol kezdédéen a Vallum Control Kft. (9026 Gydr, Bacsai
ut 16/B, cégjegyzékszam: 08-09-033849, addszam: 27518971-2-08), mint megbizott
igénybevételével biztositja a Panasztv. rendelkezéseinek valé megfelelést.

A Szabalyzat lehetévé teszi, hogy a hatdlya alatt Iévék bizalmasan, megtorlastél valo félelem
nélkil bejelenthessék az Tarsasag részére, amennyiben jogszabdlyok megsértését észlelik vagy
azt alapos okkal feltételezik. E célok biztositasa érdekében a jelen Szabalyzat meghatdrozza a
belsé visszaélés-bejelentési rendszer hasznalatara vonatkozd koévetelményeket, valamint a
visszaélés-bejelentésre vonatkozo eljaras és a bejelentés kivizsgalasanak részletszabalyait.

2. FOGALOMMEGHATAROZASOK

Fogalom Meghatdrozds

A Tarsasag altal izemeltetett k6zos rendszer, melynek segitségével a
Belsd visszaélés- jelen Szabalyzat hatdlya ala tartozé személyek bejelentést tehetnek
bejelentési rendszer |barmely olyan cselekményre vagy mulasztasra vonatkozdan,
melyrdl alapos okkal feltételezik, hogy jogszabalysértGek.

A Belsd visszaélés-bejelentési rendszeren keresztil jogellenes vagy
jogellenesnek vélt cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb
visszaélésre vonatkozé informacio, az erre kijel6lt szakérté részére
torténd rendelkezésre bocsatasa.

Az a jelen Szabadlyzat személyi hatalya ald tartozé személy, aki a
Tarsasag altal létrehozott Belsé visszaélés-bejelentési rendszeren
keresztiil jogellenes vagy jogellenesnek vélt cselekményre vagy
mulasztdasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo bejelentést tesz.

Bejelentés

Bejelentd

Bejelentésben

S : A bejelentésben érintett természetes személy, illetve jogi személy.
érintett személy

Bejelentésben
foglaltakrol érdemi
informacioval
rendelkezé személy

A BelsG visszaélés-bejelentési rendszeren keresztiil jelentett,
jogellenes vagy jogellenesnek vélt cselekményrél vagy mulasztasrol,
illetve egyéb visszaélésrél érdemi informacidval rendelkez6 személy.

Aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony
Foglalkoztato keretében foglalkoztat, azaz jelen Szabalyzat alkalmazasaban a
Tarsasag.




Az a természetes személy, aki a Tarsasag szamadra és azok iranyitasa
alatt foglalkoztatdsra iranyuld jogviszony keretében, ellenérték

Foglalkoztatott y ; ; : i L .
fejében tevékenységet végez, vagy 6nmaga foglalkoztatdsat végzi.

Minden olyan jogviszony, amelyben a Foglalkoztatott a Térsasag

Foglalkoztatasra e R e 2. ; 5
részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet

Ml végez, vagy 0O foglalkoztatasat végzi
jogviszony egez, vagy onmaga fog gzi.

3 Valamennyi Magyarorszagon alkalmazandé jogszabaly, valamint
Jogszabaly yi Iagy g jog y

az Eurdpai Uniod kozvetlendl alkalmazandé jogi aktusai.

A Tarsasag Belss visszaélés-bejelentési rendszerének miikodtetéséért

Kijel6lt szakértd S ; s ;
felel6s partatlan személy vagy szervezeti egység.

Kézvetlen vagy kbzvetett cselekedet vagy mulasztas, amely munkaval
kapcsolatos 6sszefiiggésben torténik, amelyet bejelentés valt ki, és

Megtorlas
gt amely indokolatlan hatranyt okozhat a Bejelentének, igy

kiilénésen, de nem kizardlagosan a Panasztv. 41. § (2) bekezdésében
felsorolt esetek.

Szabadlysértés A jogszabalyok cselekmény vagy mulasztas atjan térténé megszegése

vagy vagy be nem tartasa.

kotelességszegés

3. HATALY

3.1. Személyi hatdly

A Belsé visszaélés-bejelentési rendszerben Bejelentést tehet:

a) a foglalkoztato altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatonal fennallé foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megszlint, és

c) a foglalkoztatéval foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivanoé olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben Bejelentést tehet tovabba

a) az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha a foglalkoztatéval szerz6déses kapcsolatban all,

b) a foglalkoztaté tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a
foglalkoztato tigyviteli, Ugyvezetd, illetve felligyels testiiletéhez tartozo személy, ideértve a nem
ligyvezetd tagot is,

c) a foglalkoztatéval szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljarast megkezdett,
szerz6déses kapcsolatban &ll6 vagy szerzGdéses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozo,
beszallitd, illetve megbizott felligyelete és iranyitasa alatt all6 személy,

d) a foglalkoztaténal tevékenységet végzé gyakornok és énkéentes,

e) a foglalkoztatéval az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz8déses kapcsolatot
létesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerz&déses kapcsolat létesitésére
vonatkozé eljaras megkezd6dott, és



f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerz6déses kapcsolata a
foglalkoztatéval megsz(int.

3.2. Targyi hataly

A Szabalyzat hatdlya kiterjed valamennyi Bejelentd &ltal a belsé visszaélés-bejelentési
rendszerben tett jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra,
illetve egyéb visszaélésre vonatkozo Bejelentésre.

4. BELSO VISSZELES-BEJELENTESI RENDSZER

A Térsasag olyan Belsé visszaélés-bejelenési rendszerrel rendelkezik, amelyen keresztiil a jelen
Szabdalyzat hatédly ald tartozdk Bejelentést tehetnek a jogszabalyok vélt vagy valds
megsértésével kapcsolatban. A Bels§ visszaélés-bejelentési rendszeren keresztiil Bejelentés
irdsban vagy széban tehet6 meg, az alabbi csatornakon:

a) a kiilsé visszaélés bejelenté rendszeren a www.visszaelesbejelentes.com - on keresztiil,
b) irdsban aziroda@visszaelesbejelentes.com e-mail cimen érheté el,
c) széban a +36 21 300 6500-es telefonszamon és személyesen érhetd el.

A Belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetésére, a Bejelentések kivizsgalasara a
Tarsasagnal kiilsé bejelentés védelmi szakérté — a Vallum Control Kft.,, mint Kijel6lt szakért6
jogosult.

5. BELSO VISSZELES-BEJELENTESI ELUARAS

; Eldzetes 0
| Lezara:
e L o ST

5.1. A Bejelentés megtétele

A Bejelent6 Bejelentését kételes johiszemiien megtenni. Jelen Szabalyzat alkalmazasaban a
johiszem(i Bejelentés azt jelenti, hogy a BejelentSnek ésszer(i oka volt feltételezni, hogy a
bejelentett jogsértésekrél sz616 informacio a Bejelentés idépontjaban igaz volt és alapos okkal
feltételezte azt, hogy a Bejelentés sziikséges volt.

A Bejelentd koteles a lehetd legpontosabb és legteljesebb kori informaciokat a Kijelolt szakért6
rendelkezésére bocsatani annak érdekében, hogy az meggy6z6dhessen a Bejelentéssel érintett
szabaly-, vagy kotelességszegés valddisagaval kapcsolatban és kivizsgalhassa a Bejelentést,
sziikség esetén intézkedést alkalmazhasson.

A Tarsasag arra dsztdnzi a BejelentSt, hogy azonositsa magat annak érdekében, hogy a
Bejelentés jobb feltételek mellett keriljon kivizsgalasra és a Bejelenté vedelme is
maradéktalanul biztosithaté legyen. A Tarsasag lehet6vé teszik a névtelenll toérténd
Bejelentést is, ugyanakkor felhivjdk a Bejelent6 figyelmét arra, hogy a Panasztv. lehetéve teszi a
Tdarsasag szamara azt is, hogy az azonosithatatlan Bejelentd altal tett Bejelentések kivizsgalasat




mell6zzék.

Szébeli Bejelentés esetén a Kijel6lt szakért6 a Bejelentés megtétele el6tt felhivja a Bejelentd
figyelmét a rosszhiszemii Bejelentés kévetkezményeire, a Bejelentés kivizsgélasara iranyado
eljdrasi szabalyokra és arra, hogy személyazonossagat — ha az annak megallapitasdhoz
sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

5.2. A Bejelentés rogzitése és visszaigazoldsa

A Kijeldlt szakérté a szobeli Bejelentésrél a szobeli Bejelentés megtételétdl szamitott 7 (hét)
napon beliil a jelen Szabalyzat 1. mellékletében rogzitett minta alkalmazasa mellett teljes és
pontos jegyz6kényvet készit és biztositja a Bejelent§ szamdra, hogy az abban foglaltakat
ellendrizze, helyesbitse és azt aldirasaval elfogadja. Az irdsba foglalt Bejelentés egy masolati
példanyat a Kijelolt szakért6 a Bejelents részére atadja.

A Kijeldlt szakértd az irasbeli Bejelentés kézhezvételétdl szamitott 7 (hét) napon belll megkildi
a Bejelentd e-mail cimére a jelen Szabdlyzat 2. mellékletében feltintetett tajékoztato szoveggel
ellatott visszaigazold e-mailt.

5.3. A Bejelentés elGzetes vizsgalata

A Bejelentés beérkezését kbvetden a Kijelolt szakérté elzetes vizsgdlatot folytat le, az alabbiak
meghatdrozdsa érdekében:

1. Mire vonatkozik a Bejelentés?

Kik a Bejelentésben érintett személyek, Bejelentésben foglaltakrol érdemi
informacioval rendelkez6 személyek?

Mikor kdvetkezett be vagy feltételezhetéen mikor fog bekdvetkezni a szabélyszegés?

Hol tortént vagy fog megtérténni az esemény?

Miért tortént vagy fog megtorténni az esemény?

Milyen mértékii és hatasu az esemény?

Milyen bizonyitékok allnak rendelkezésre?

bt

Nao;bsWw

A Bejelentés kivizsgdldsat a Kijelolt szakérté jogosult mellézni az alabbi esetekben:

a) aBejelentést azonosithatatlan Bejelentd tette meg,
b) aBejelentést nem a jelen Szabalyzat hatalya ala tartozo Bejelentd tette meg,

c) a Bejelentést ugyanazon Bejelentd, ismételten, a korabbi Bejelentésevel azonos

tartalommal tette meg, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a Bejelentésben érintett személy

jogainak a Bejelentés kivizsgalasabol eredé korldtozasaval nem alina aranyban.

5.4. A Bejelentés kivizsgalasa

A Kijelolt szakértd a Bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal lehetévé tett legrévidebb
idén belil, de legfeljebb a Bejelentés beérkezésétsl szamitott 30 (harminc) napon beldl
kivizsgalja. E hatarid6t kiilénésen indokolt esetben meg lehet hosszabbitani. Ezzel egyidejlileg
a Bejelent8t tajékoztatni kell a hatarid6 meghosszabbitasardl, annak indokairdl, valamint a



kivizsgalas varhaté id6pontjardl. A Bejelentés kivizsgalasanak és a Bejelentd tajékoztatasanak
hatérideje a meghosszabbitds esetén sem haladhatja meg a 3 (harom) hénapot.

A Kijeldlt szakért8 a vizsgalat lefolytatasa soran a jelen Szabdlyzat 6.7. pontjaban rogzitettek
szerint, bizalmasan jar el és védi a Bejelentd, valamint a Bejelentésben érintett személy
személyazonossagat.

A Bejelentés kivizsgaldsat a Kijelolt szakérté a Bejelentd és a Bejelentéssel érintett személy
védelmének szem elétt tartasa mellett folytatja le, és mindig annak bizonyitasara térekszik,
hogy tortént-e jogsértés vagy sem. A kivizsgalas soran a Kijelolt szakértd biztositja, hogy a
Bejelentésben érintett személy kifejtse alldspontjat az liggyel kapcsolatban és bizonyitékot
szolgéltasson allitasai alatamasztasara.

Az eljaras bizalmas jellegének tiszteletben tartdsa érdekében a Bejelentésben foglaltakrol
érdemi informécidval rendelkezd személyekkel, a Bejelentével vagy a Bejelentésben érintett
személyekkel csak a Kijeldlt szakért§ vagy az altala a Bejelentés kivizsgdlasaban valé
kdzrem(ikodésre felkért személy jogosult felvenni a kapcsolatot.

A Bejelentés kivizsgaldsa soran a Kijeldlt szakérté kapcsolatot tart a Bejelentével, ennek
keretében a Bejelentés kiegészitésére, pontositdsara, a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi
informaciék rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel.

A Bejelentés kivizsgalasa soran a Kijellt szakért6 értékeli a Bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagét, és kdteles meghozni a visszaélés orvoslasara alkalmas intézkedéseket.

Ha a Bejelentés alapjan biintetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor a Kijeldlt szakerté
intézkedik a feljelentés megtételérél.

5.5. A kivizsgalas lezarasa

A Kijel6lt szakérts a Bejelentés kivizsgalasarol, annak eredményérdl, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrdl a Bejelentét irdsban tajékoztatja. Az irasbeli tajékoztatas abban az esetben
mellé6zhetd, ha a Kijeldlt szakérté e tajékoztatast szoban adta meg a Bejelentdnek és a
Bejelenté a tajékoztatast tudomasul vette.

6. A BEJELENTOK VEDELME
6.1. Megtorlas tilalma

A Téarsasag biztositja, hogy a Bejelentét ne érje olyan, a Bejelentd§ szamara hatranyos
intézkedés, amelyre a Bejelentés jogszerli megtétele miatt keril sor, és amelyet
szabalyszegéssel vagy kotelességszegéssel érintett jogviszonyokkal vagy szerz6déses
kapcsolattal 6sszefiiggésben valdsitanak meg. A megtorlds a Panasztv. rendelkezéseinek
megfeleléen mindsiil jogellenesnek.

A Bejelentével szemben alkalmazott hatranyos intézkedéssel 6sszefliggé hatosagi vagy birésagi
eljaras soran — ha a Bejelentd a Bejelentés megtétele jogszerliségét bizonyitja —
1. vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a Bejelentés jogszerii




megtétele miatt kerdilt sor, és

2. ahatranyosintézkedést hozo személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a
hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal és nem a Bejelentés
jogszerii megtétele miatt keriilt sor.

6.2.A Bejelentd feleldsség al6li mentesiilésének eseteit és jogszabalyi hatterét a Panasztv.
42- §-a szabalyozza.

6.3. Jogi segitségnyujtas

A Kijelolt szakért6 a vizsgadlat megkezdésekor részletesen tajékoztatja a Bejelentésben érintett
személyt a Bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl,
valamint az adatai kezelésére vonatkozoé szabalyokrdl.

6.4. Jogrdl valé lemondas tilalma

Hatdsagi vagy birdsagi eljaras soran a bejelentdvédelmi jogokat korlatozo vagy kizaro
nyilatkozatra, szerz6désre, szabalyzatra jogszertien hivatkozni nem lehet.

6.5. Bizalmassag

A Belsd visszaélés-bejelentési rendszer biztositja, hogy a személyazonossagit felfedé
Bejelentd, valamint a Bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon
kiviil mas ne ismerhesse meg.

A Bejelentést kivizsgald személy a vizsgdlat lezarasaig vagy a vizsgdlat eredményeképpen
torténé formalis felel6sségre vonas kezdeményezéséig a Bejelentés tartalmdra és a
Bejelentésben érintett személyre vonatkozd informaciokat — a Bejelentésben érintett személy
tajékoztatasan tul — a Tarsasadg mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat
lefolytatasahoz feltétleniil sziikséges mértékben oszthatja meg.

A tisztességes eljards kovetelményének megfeleléen a Kijelolt szakérté biztositja, hogy a
Bejelentésben érintett személy a Bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képvisel8je utjan is
kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza ala. A Bejelentésben érintett személy tajékoztatasara
kivételesen, indokolt esetben késébb is sor keriilhet, ha az azonnali tdjékoztatas meghiusitana
a Bejelentés kivizsgalasat.

A jelen 6.5. pontban régzitett szabalyokat megfeleléen alkalmazni kell arra a személyre is, aki
a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacioval rendelkezhet.

7. ADATVEDELEM

A Tarsasdg a Bels6 visszaélés-bejelentési rendszerrel Osszefliiggé adatkezelése soran a
mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabdlyoknak, a Panasztv. rendelkezéseinek, a jelen
Szabalyzatban rogzitetteknek és a Tarsasag, egyéb belsé szabdlyzatainak megfelelGen jar el,
amellyel 8sszefiiggésben a Bejelentés megtételére sor kertilt. A Tarsasagnak a Belsé visszaélés-
bejelentési rendszer mikédtetésével sszefiiggs adatkezelésére vonatkozd tajékoztatojat
(Adatkezelési tdjékoztaté) a jelen Szabdlyzat 3. melléklete tartalmazza. A Tarsasag
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Adatkezelési szabalyzata és a jelen Szabalyzat — ideértve annak mellékleteit is - kbz6tti eltérés
esetén jelen Szabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni.

8. ZARO RENDELKEZESEK

Jelen Szabalyzatban és mellékleteiben el6forduld esetlegesen ellentmonddsos, hianyos
rendelkezése(k) esetén a vonatkozd hatalyos jogszabaly(ok) vonatkozd rendelkezése(i), igy
kiilbndsen, de nem kizdrdlagosan a Panasztv. vonatkozé rendelkezései az iranyadd(ak).
Jelen Szabalyzat mellékletei:
1. melléklet: Jegyz6kényv szobeli bejelentésrél;
2. melléklet: Tajékoztatas bejelentés beérkezéserdl;
3. melléklet: KARTONPACK Zrt. Visszaélés bejelentési rendszerhez kapcsolédéd
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO (kiilén dokumentumban);
4, melléklet: TAJEKOZTATO a KARTONPACK Zrt. BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI
RENDSZERROL (kiilén dokumentumban);
5. melléklet: Bejelentési formanyomtatvany (kiilén dokumentumban);

Jelen Szabalyzat a fedd6lapon feltiintetett napon |ép hatalyba.

Budapest, 2024, januar 05.

KARTONPACKZD.
Dl/Uszkay—Boiskc') Sandor
! elndk-vezérigazgatod




1. melléklet

Jegyz6konyv szdbeli bejelentésrdl

Alulirott..........cc....... , mint a KARTONPACK Dobozipari Zartkorlien M(ikodé Részvénytarsasag
(1024 Budapest, Ady Endre utca 19. A. ép., Cégjegyzékszam: 01-10-141035, Fovarosi
Torvényszék Cégbirdsaga, addszam: 10547009-2-41) a panaszokrdl, a koézérdekii
bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiiggd szabalyokrol sz6lé 2023. évi
XXV. torvény (Panasztv.) alapjan |étrehozott belsé visszaélés-bejelentési rendszer
mikodtetéséért felelGs kijelolt szakérté a ................. napjan szoban tett bejelentést az aldbbiak
szerint foglalom irasba:

- Bejelentd neve:

- Azon Tarsasag megjelolése, melynél tapasztaltakkal Osszefliggésben a  Bejelentés
megtételére sor kerilt:

- Abejelentés id6pontja:
A bejelentét a Panasztv. 21. § (4) és (6) bekezdése alapjan az alabbiakrol tajékoztattam:

a bejelentés megtételéhez és kivizsgalasahoz kapcsolédé adatvédelmi szabalyokrol,

a rosszhiszem( bejelentés kévetkezményeirdl,

a bejelentés kivizsgaldsara iranyado eljarasi szabalyokra és arrdl, hogy

a bejelenté személyazonossagat a vizsgdlat valamennyi szakaszdban a Tarsasag
bizalmasan kezeli.

Kelt: i o S

Kijelolt szakértd

Alulirot ..o , mint a KARTONPACK Dobozipari Zartkér(ien Miikodé Részvénytarsasag
(1024 Budapest, Ady Endre utca 19. A. ép., cégjegyzékszam: 01-10-141035, Févarosi
Torvényszék Cégbirosaga, adoszam: 10547009-2-41) (Tarsasag) altal a Tarsasag, tekintetében a
panaszokrdl, a kézérdekii bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével Gsszefliggd
szabalyokrdl szélo 2023. évi XXV. tdrvény (Panasztv.) alapjan létrehozott belsé visszaélés-
bejelentési rendszer utjan bejelentést eszkozolt személy kijelentem, hogy a jelen jegyz6kdnyv
ellenérzésére és helyesbitésére lehetdséget kaptam és annak tartalmaval egyetértek.

Egyebekben a kijelolt szakértd altal tett fenti tajékoztatdst megkaptam, megértettem és
tudomasul veszem. Az irasbha foglalt bejelentés egy masolati példanyat alulirott napon atvettem.
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2. melléklet
Tisztelt Bejelentd!

PIUIEORE. cismssissssnsmnens , mint a KARTONPACK Dobozipari Zartkériien M(ikodé Részvénytarsasag
(1024 Budapest, Ady Endre utca 19. A. ép., cégjegyzékszam: 01-10-141035, F&varosi
Torvényszék Cégbirdsaga, addészam: 10547009-2-41) a panaszokrdl, a kozérdeki
bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefliggd szabalyokrol sz6lé 2023. évi
XXV. torvény (Panasztv.) alapjan létrehozott belsé visszaélés-bejelentési rendszer
miikodtetéséért felelGs kijelolt szakérté a tajékoztatja arrdl, hogy ........... napjan irasban tett
bejelentését a Tarsasag megkapta és rogzitette.

Kérjik tanulmdnyozza a Tarsasag bels6-visszaélés bejelentési eljarasrendjét, amelyet a
Tarsasag honlapjan keresztiil elérhet6 szabdlyzata (Szabalyzat) tartalmaz, valamint az ennek
soran megvaldsuld adatkezelésével kapcsolatos szabalyokat, melyeket a Szabdlyzat 3.
melléklete tartalmaz.

Kézremiikodését koszonjik!



KARTONPACK Zrt. 3. melléklet
Visszaélés bejelentési rendszerhez kapcsol6dé
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Hatalyos: 2023.12.17-t6l

BEVEZETES

Az Eurépai Parlamentnek és a Tanacsnak a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél szolé 2016/679/EU rendelete (altalanos
adatvédelmi rendelet; ,GDPR”) és az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol sz6lé 2011. évi CXII. térvény (,Info tv.”) alapjan az KARTONPACK
Zrt. (a tovabbiakban ,Adatkezel8”) a jelen tajékoztatast adja az On, mint a KARTONPACK
Zrt. altal végzett a visszaélés bejelentési rendszerhez kapcsolodé személyes
adatkezelés szerinti Erintett szamara.

TARTALOM
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o ADATKEZELESEK ... eee et a bbb s bt sces 2
I.1. ETIKAI PANASZ ES VISSZAELESBEJELENTESI RENDSZER UZEMELTETESE .................. 2
II.2. PANASZ ES BEJELENTES KIVIZSGALASA, ELBIRALASA ES EZEK ALAPJAN JAVITO
INTEZKEDESEK MEGTETELE, KOVETKEZMENYKEZELES ..........coooivvoriveeieeeeieeees e 3
I1.3. KOMMUNIKACIO A BEJELENTOVEL ES A BEJELENTESBEN ERINTETT
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I. ADATKEZELO MEGNEVEZESE ES ELERHETOSEGEI

Adatkezel6 megnevezése

KARTONPACK Dobozipari Zartkoriien Miik6dé

Részvénytarsasag
Adédszam 10547009241
Cégjegyzékszam 01 10 141035
Postacim 1024 Budapest, Ady Endre utca 19. A. ép.
Székhely 1024 Budapest, Ady Endre utca 19. A. ép.
Fidktelep H—4030 Debrecen, Galamb u. 11.
Telefon +36 52 500 140
E-mail info[kukac]kartonpack.hu
Web www.kartonpack.hu

Adatvédelmi tisztviseld

www.kartonpack.hu weboldalon jelzett adatvédelmi
tisztviseld

Adatvédelmi tisztviseld | info@kartonpack.hu
elérhetbésége
Il. ADATKEZELESEK

I.1. ETIKAI PANASZ ES VISSZAELESBEJELENTESI RENDSZER UZEMELTETESE

Adatkezelés célja

Etikai panasz és visszaéléshejelentési rendszer
lizemeltetése

Kezelt személyes
adatok

1. Ha nem anonim a bejelentés:

» Bejelentd személyes adatai (név, e-mail cim, postai cim,
telefonszam)

* A bejelentett és mas a bejelentésben érintett, tanukent
megjeldlt szemeélyek szemeélyes adatai

* Bejelentés tartalma, a leiras soran megadott egyéb
személyes adatok

2. Ha anonim bejelentés:

* A bejelentett és mas a bejelentésben érintett személy
szemelyes adatai

* Bejelentés tartalma, a leiras soran megadott egyeb
személyes és kulénleges személyes adatok

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) f) és 9. cikk (2) bekezdés b) és g) pontjai (az
adatkezelés az adatkezel6k jogos érdekeinek érvényesitéseéhez
sziikseges).

A jogos érdek: az adatkezel6 vagyonat, lzleti titkait, szellemi
tulajdonat és uzleti hirnevét, valamint a megfeleld, tiszteleten
alapuld és félelem-, valamint megtorlasmentes
munkakoérnyezetet veszélyeztetd szabalytalansagok
megelbzése, feltarasa és a felelés személyek felel6sségre
vonasa. (tovabb az érdekmérlegelési teszthez)

Adattarolasi ido

Ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy
tovabbi intézkedés megtétele nem szikseges, a bejelentésre
vonatkozo adatokat a vizsgalat befejezését kdvetd 60 napon
belul toréini kell.
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Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére keril sor - ideértve
a bejelentdvel szemben jogi eljaras vagy fegyelmi intézkedés
megtétele miatti intézkedést is - a bejelentésre vonatkozo
adatokat a bejelentési rendszer keretei kozétt legfeliebb a
bejelentés alapjan inditott eljarasok joger6s lezarasaig lehet
kezelni.

Cimzettek

A bejelentés kivizsgalasa soran szikség szerint igenybe vett
kills6 személyek és szervezetek

Erintetti jogok

A hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez és az adatok
kezelésének korlatozasahoz valo jog.

FIGYELEM! Az érintett barmikor jogosult — sajat helyzetével
tsszefliggd okbol — tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a fent
jelzett elérhetéségeinek valamelyikén.

I.2. PANASZ ES BEJELENTES KIVIZSGALASA, ELBIRALASA ES EZEK ALAPJAN
JAVITO INTEZKEDESEK MEGTETELE, KOVETKEZMENYKEZELES

Adatkezelés célja

Panasz és bejelentés kivizsgalasa, elbiralasa és ezek alapjan
javité intézkedések megtétele, kovetkezménykezelés

Kezelt szemelyes
adatok

1. Ha nem anonim a bejelentés:

* Bejelentd személyes adatai (név, e-mail cim, postai cim,
telefonszam)

* A bejelentett és mas a bejelentésben érintett, tanuként
megjelolt személyek személyes adatai

* Bejelentés tartalma, a leiras soran megadott egyéb
személyes adatok

2. Ha anonim bejelentés:

* A bejelentett és mas a bejelentésben érintett szemely
személyes adatai

« Bejelentés tartalma, a leiras soran megadott egyéb
személyes és kiilonleges személyes adatok

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) f) és 9. cikk (2) bekezdés b) és g) pontjai (az
adatkezelés az adatkezeldk jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szilkseges).

A jogos érdek: az adatkezelé vagyonat, Gzleti titkait, szellemi
tulajdonat és zleti hirnevét, valamint a megfeleld, tiszteleten
alapuld és félelem-, valamint megtorlasmentes
munkakornyezetet veszelyeztetd szabalytalansagok
megelézése, feltardasa és a felelés személyek felel6sségre
vonasa.

Adattarolasi idé

Ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy
tovabbi intézkedés megtétele nem sziikséges, a bejelentésre
vonatkozé adatokat a vizsgalat befejezését kdvetd 60 napon
beldl téroini kell.

Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére keril sor - ideértve
a bejelentével szemben jogi eljaras vagy fegyelmi intézkedes
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megtétele miatti intézkedést is - a bejelentésre vonatkozé
adatokat a bejelentési rendszer keretei kozétt legfeliebb a
bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerés lezarasaig lehet
kezelni.

Cimzettek

A bejelentés kivizsgalasa soran szikség szerint igénybe vett
kils6 személyek és szervezetek

Erintetti jogok

A hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a térléshez és az adatok
kezelésének korlatozasahoz val6 jog.

FIGYELEM! Az érintett barmikor jogosult — sajat helyzetével
dsszefliggd okbol — tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a fent
jelzett elérhetéségeinek valamelyikén.

I.3. KOMMUNIKACIO A BEJELENTOVEL ES A BEJELENTESBEN ERINTETT
SZEMELYEKKEL, ILLETVE HARMADIK FELEKKEL

Adatkezelés célja

Kommunikacioé a bejelentével és a bejelentésben érintett
személyekkel, illetve 3. felekkel.

Kezelt személyes
adatok

Ha nem anonim a bejelentés:

» Bejelenté személyes adatai (név, e-mail cim, postai cim,
telefonszam)

« A bejelentett és mas a bejelentésben érintett, taniként megjeldit
személyek személyes adatai

- Bejelentés tartalma, a leirds soran megadott egyéb személyes
adatok

Ha anonim bejelentés:

+ A bejelentett és mas a bejelentésben érintett szemely
személyes adatai

* Bejelentés tartalma, a leiras soran megadott egyéb szemelyes
és kulonleges szemelyes adatok.

Adatkezelés jogalapja

Ha nem anonim a bejelentés:

* Bejelentd személyes adatai (név, e-mail cim, postai cim,
telefonszam)

* A bejelentett és mas a bejelentésben érintett, tanukent
megjeldlt személyek személyes adatai

* Bejelentés tartalma, a leiras sordn megadott egyéb személyes
adatok

Ha anonim bejelentés:

* A bejelentett és mas a bejelentésben érintett szemely
személyes adatai

- Bejelentés tartalma, a leiras soran megadott egyéb személyes
és kulonleges személyes adatok.

Adattarolasi id6

Ha a vizsgélat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy
tovabbi intézkedés megtétele nem szikséges, a bejelentésre
vonatkoz6 adatokat a vizsgdlat befejezését kéveté 60 napon

belll téréini kell.
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Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére kerll sor - ideértve
a bejelentével szemben jogi eljaras vagy fegyelmi intezkedés
megtétele miatti intézkedést is - a bejelentésre vonatkozo
adatokat a bejelentési rendszer keretei kdzétt legfeliebb a
bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerés lezarasaig lehet

kezelni.
Cimzettek A bejelentés kivizsgalasa soran szilkség szerint igénybe vett
‘ kills6 személyek és szervezetek
Erintetti jogok A hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a torléshez és az adatok

kezelésének korlatozasahoz valé jog.
FIGYELEM! Az érintett barmikor jogosult — sajat helyzetével
Osszefiiggd okbdl — tiltakozni a fenti adatkezelés ellen a fent
jelzett elérhetdéségeinek valamelyikén.

lll. AZ ERINTETTI JOGOK GYAKORLASA

Az érintettek a lentebb felsorolt — a GDPR altal biztositott — jogokat barmikor érvenyesithetik
a Adatkezelbével szemben, széban, irasban vagy elektronikus uton is.

FIGYELEM! Bizonyos érintetti jogok ervényesitésére csak a megfeleld jogalap alapjan kezelt
személyes adatok esetében kerillhet sor. Az egyes adatkezelési célok vonatkozasaban
gyakorolhatdé jogosultsagokkal kapcsolatban tovabbi informacidkat a fenti tablazatok
tartalmaznak.

Hozzajarulas Amennyiben a személyes adatok kezelésére hozzajarulas (GDPR
visszavonasa 6. cikk (1) bekezdés a) pont) alapjan kerilt sor, azt az érintett
barmikor, indokolas nélkll visszavonhatja. A visszavonas nem
érinti a hozzajarulason alapulé — a visszavonast megel6zden
folytatott — adatkezelés jogszerliségét. Ugyanakkor az Adatkezeld
a tovabbiakban nem végez mlveleteket az érintett személyes
adatok felhasznalasaval és torli azokat.

Hozzaférés Az érintett barmikor jogosult kérni annak megerésitéesét, hogy az
Adatkezel6 kezeli személyes adatait. Ebben az esetben az érintett
jogosult informacickat kapni err6l az adatkezelésrdl, valamint
kérheti a személyes adatai masolatat. A szemeélyes adatok
masolatat a széles korben hasznalt, szamitégeppel olvashato
formatumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott valtozataban,
papir alapon bocsathaté az érintett rendelkezésére. A masolat
igénylése ingyenes.

Helyesbités Az érintett kérheti a ra vonatkozé6:

- pontatlan személyes adatok helyesbitését, vagy

- hianyos személyes adatok kiegészitését.

Amennyiben a valésagnak nem megfelelé informaciok
pontositasahoz, kiegészitéséhez szikséges informacidk nem
allnak rendelkezésre, az Adatkezel6 kérheti e kiegészité adatok
benyujtasat, az adatok helyességének igazolasat az érintettdl.
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Ameddig az adatok pontositasa, kiegészitése — a kiegészitd

informaciék hianyaban — nem végezheté el, az Adatkezel6
korlatozza az érintett személyes adatok kezelését, az azokon
végzett miveleteket — a tarolas kivételével — ideiglenesen
felfliggeszti.

Torlés

Az érintett kérheti az Adatkezeld altal kezelt, ra vonatkozo
személyes adatok térlését, amennyiben a kovetkezd feltételek
valamelyike fennall:
- az Adatkezelbnek a tovabbiakban mar nincs sziiksége az
adott adatokra, vagy
- az érintettnek aggodalma merul fel az adatai kezelésének
jogszerlsége tekintetében.

Amennyiben a kezelt személyes adatok tériésének kotelezettsége
fennall, az Adatkezel6 megszinteti az adatok kezelését és torli
azokat.

Az adatkezelés
korlatozasa

Az érintett kérheti a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelésének
korlatozasat, amennyiben a kdvetkezé feltételek valamelyike
fennall:

- az érintettnek aggodalma meril fel a ra vonatkozo
személyes adatok kezelésének jogszeriisége tekintetében,
és az adatok térlése helyett a korlatozast keri, vagy

- az Adatkezel6nek a tovabbiakban mar nincs sziksége az
adatokra, de az érintett igényli azokat jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitésehez vagy védelmehez.

Az Adatkezel6 automatikusan korlatozza a személyes adatok
kezelését abban az esetben, ha az érintett vitatja a személyes
adatok pontossagat, illetve, ha tiltakozasi jogat gyakorolja.
Ezekben az esetekben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetévé teszi a személyes adatok pontossaganak
ellendrzését, illetve annak megallapitasat, hogy fennall-e olyan
kényszerité erejl jogos indok, amely az adatkezelés folytatasat
teszi szilksegesse.

A korlatozas ideje alatt az Adatkezel6 a személyes adatokon
miveleteket — a tarolas kivetelevel — nem végez. A személyes
adatokat az adatkezelés korlatozasa eseten kizarolag az alabbi
esetekben lehet kezelni:
- az érintett hozzajarul az adatkezelés folytatasahoz,
- az adatkezelés folytatasa jogi igények elbterjesztése,
érvényesitése vagy védelme érdekében szikséges,
- az adatkezelés folytatasa mas természetes vagy jogi
személy jogainak vedelme érdekében szilkséges, vagy
- az adatkezelés folytatasa fontos kozérdek védelme
erdekében sziikséges.

A korlatozas feloldasardl az Adatkezelé az érintettet elb6zetesen

tajekoztatja.
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Adathordozhatdosag | Az érintett kérheti a ra vonatkozé személyes rendelkezésre
bocsatasat, vagy azoknak egy, altala megjeldlt masik adatkezeld
részére torténd kozvetlen tovabbitasat is. Ez esetben az
Adatkezel®d a személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt,
szamitogéppel olvashaté formatumban (PDF/XML) bocsatja
rendelkezesre.

FIGYELEM! jog gyakorlasa nem jar automatikusan a személyes
adatoknak az Adatkezel6 rendszereibdl valé torlésével.

FIGYELEM! E jogosultsag kizarélag azokra a személyes adatokra
vonatkozik, amelyeket az Adatkezelé az érintett hozzajarulasa
alapjan kezel. Egyéb adatok hordozhatosagara lehetéség nincs.
Tiltakozas Az érintett tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, ha az
adatkezelés az Adatkezel® jogos érdekén alapul. Amennyiben
nincsenek olyan kényszeritd erejli indokok, amely a személyes
adatok tovabbi kezelését teszik szilkségesse (ilyen eset példaul az,
amikor az Adatkezel6 érdekei, jogai vagy szabadsagai elsébbséget
élveznek, vagy amikor az adatok felhasznalasa jogi igények
eléterjesztése, érvényesitése vagy vedelme érdekében
szilkséges), a személyes adatok kezelését az Adatkezel6
megsziinteti és az adatokat torli.

Joggyakorlas az Az érintett halalat kéveté 5 éven belll a hozzaféréshez, a
érintett halala utan | helyesbitéshez, a térléshez, az adatkezelés korlatozasahoz, illetve
a tiltakozashoz valo jogokat az a személy gyakorolhatja, akit az
érintett Ggyintézési rendelkezéssel, illetve kdzokiratban / teljes
bizonyitd ereji maganokiratban - az Adatkezel6nél - tett
nyilatkozattal ~meghatalmazott.  Nyilatkozat hianyaban a
helyesbitéshez és tiltakozashoz, valamint — ha az adatkezelés mar
az érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az
érintett halalaval megsziint — a torléshez és az adatkezelés
korlatozasahoz f(iz6d6 jogokat az érintett kdzeli hozzatartozoja
(hazastars, egyenesagbeli rokon, &rékbefogadott / mostoha- /
nevelt gyermek, érokbefogado- / mostoha- / nevelészild, testvér)
is gyakorolhatja.

A jogokat érvényesité személy koteles az érintett halalanak tenyet
és idejét halotti anyakonyvi kivonattal vagy birésagi hatarozattal,
valamint sajat személyazonossagat — adott esetben kézeli
hozzatartozdi mindségét — kozokirattal igazolni. Ezt kévetden e
személyt az érintett részére megallapitott jogok illetik meg és
kotelezettségek terhelik.

IV. ADATBIZTONSAG

Az Adatkezelé az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik
kulénosen:

1. az adatkezeléshez hasznalt eszk6zok (a tovabbiakban: adatkezelé rendszer)
jogosulatlan személyek altali hozzaférésének megtagadasardl,
?



2. az adathordozok jogosulatlan olvasasanak, masoldsanak, moédositasanak vagy
eltavolitasanak megakadalyozasarol,

3. az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan beviteléenek, valamint az
abban tarolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, modositasanak vagy
torlésének megakadalyozasaral,

4. az adatkezel® rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés utjan
térténé hasznalatanak megakadalyozasardl,

5. arr6l, hogy az adatkezel6 rendszer haszndlatara jogosult személyek kizarolag a
hozzaférési engedélyben meghatarozott személyes adatokhoz férjenek hozza,

6. arrol, hogy ellenérizheté és megallapithatd legyen, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés Utjan mely cimzettnek tovabbitottak vagy tovabbithatjak,
illetve bocsatottak vagy bocsathatjak rendelkezésére

7. arrdl, hogy utdlag ellendrizheté és megallapithatd legyen, hogy mely személyes
adatokat, mely idépontban, ki vitt be az adatkezel6 rendszerbe

8. a személyes adatoknak azok tovabbitdsa soran vagy az adathordozd szallitasa
kdzben torténd jogosulatlan megismerésének, masolasanak, moédositasanak vagy
torlésének megakadalyozasarol

9. arrél, hogy izemzavar esetén az adatkezel rendszer helyredllithat6 legyen.

10.arrél, hogy az adatkezel6 rendszer miikédéképes legyen, a miikddése soran fellépd
hibakrél jelentés készlljon, tovabba a tarolt személyes adatokat a rendszer hibas
mikodtetésével sem lehessen megvaltoztatni.

V. A JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Amennyiben az érintett (4gy gondolja, hogy az Adatkezel6 nem megfelelé moédon, a
vonatkoz6 jogszabalyokkal ellentétesen kezelte személyes adatait, esetleg, ha az érintetti
joggyakorlasra iranyuld kérelemnek az Adatkezel6 nem, vagy nem megfelelé modon tett
eleget, az érintett jogosult panaszt benydjtani a Nemzeti Adatvedelmi és
Informacioszabadsag Hatoésaghoz, valamint fordulhat a lakéhelye vagy tartozkodasi helye
szerint illetékes torvényszékhez (http://birosag.hu/torvenyszekek honlap).

On jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat.
A per a torvényszék hataskérébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett
lakbhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék elétt is megindithato.

A birésag az Adatkezel6t a tajékoztatas megadasara, az adat helyesbitésére, korlatozasara,
illetve térlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott déntés megsemmisitésére, az On
titakozasi joganak figyelembevételére kotelezheti.

A birésag elrendelheti itéletének nyilvanossagra hozatalat oly médon, hogy az Adatkezel6
vagy barmelyik mas adatkezel6 és az altala elkdvetett jogsértés beazonosithato legyen.

On kérheti a jogellenes adatkezeléssel (ideértve az adatbiztonsagi intézkedések
elmulasztasat is) osszefiiggésben felmerllt karanak megtéritéset a karokozasért felels
adatkezel6tél.

Ha az adatkezel6 az On adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag

kovetelményeinek megszegésével az On személyiségi jogat megseérti, On az adatkezel6tol
sérelemdijat kdvetelhet. Az adatkezelé mentesil a felelésség alol, ha bizonyitja, hogy a kart
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vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés kérén kivil esé elharithatatlan
ok idézte el6.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben az a
karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetéségei

Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. G ‘\

Postacim 1363 Budapest, Pf.: 9. S -

Telefon | +36-1-391-1400 g
| Fax | +36-1-391-1410 |

E-mail  ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap http://www.naih.hu

Online http://wwwnaih.hu/online-uegyinditas.html i
ligyinditas e |




1. sZAMU MELLEKLET

Adatfeldolgozdk
Microsoft Ireland Operations Limited

A Microsoft Ireland Operations Limited tovabbi adatfeldolgozdként igénybe veszi az Egyesult
Allamokban székhellyel rendelkezd Microsoft Corporation szolgaltatasait. A Microsoft Ireland
Operations Limited a Microsoft Corporation iranyaba térténé adattovabbitas garanciait a
GDPR 46. cikk (1) bekezdés d) pontja szerinti, az Eurépai Bizottsag altal elfogadott altalanos
adatvédelmi kikotésekkel biztositja, amelyek elérheték az aldbbi oldalon.

Kozos Adatkezelo:
Vallum Control Kft. — kiils6 bejelentésvédelmi szakérto
(9026 Gyér, Bacsai ut 16/B, iroda@visszaelesbejelentes.com )

Kérjiik, jelen tajékoztato szerinti adatkezelés szives tudomasulvételét.



4, melléklet

TAJEKOZTATO
a

KARTONPACK Zrt.

BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZERROL

A panaszokrol, a kozérdekl bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefuggd
szabilyokrol szolé 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztv.) el6irasainak megfeleloen
tarsasagunk, a KARTONPACK Dobozipari Zartkorien Miikod6 Részvénytarsasag,
Székhely: 1024 Budapest, Ady Endre utca 19. A. ép.., Cégjegyzékszam: 01-10-141035, Adoszam:
10547009-2-41) (a tovibbiakban: Foglalkoztatd) létrehozta a belsé visszaélés-bejelentési
rendszerét, melynek célja, hogy biztositsa a jogsértések, visszaélések bejelentésének ¢és
kivizsgalasanak lehetséget a Panasztorvény/Panasztv. altal el6irt modon.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer célja tovabba a Foglalkoztaténal esetlegesen eléfordulo
jogellenes cselekmények és visszaélések feltirasa révén a foglalkoztatottak jogainak fokozott
védelme és egyidejlileg egy magasabb szintd vallalati kultira kialakitasa.

1. Mit lehet bejelenteni a belsé visszaélés-bejelentési rendszerben?

= jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb
visszaélésre vonatkozd informacidkat lehet bejelenten.

2. Ki tehet bejelentést?

A Belsé visszaélés-bejelentési rendszerben Bejelentést tehet:

a) a foglalkoztatoé altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatonal fennallé foglalkoztatisra iranyul6 jogviszonya
megszant, €s

c) a foglalkoztatéval foglalkoztatisra irinyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdodott.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben Bejelentést tehet tovabba

a) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a foglalkoztatoval szerzédéses kapcsolatban all,

b) a foglalkoztaté tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a
foglalkoztaté ugyviteli, tigyvezetd, illetve feliigyelS testiiletéhez tartozo személy, ideertve a nem
Ugyvezets tagot is,

c) a foglalkoztat6val szerzGdéses kapesolat létesitésére vonatkozo eljarist megkezdett, szerzodeses
kapcsolatban allé vagy szerzédéses kapesolatban dllt véllalkozo, alvallalkozé, beszallito, illetve
megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt all6 személy,

d) a foglalkoztatonal tevékenységet végzo gyakornok és 6nkéntes,

e) a foglalkoztatéval az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot
létesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat létesitésére
vonatkozo eljaras megkezdodott, és

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerint jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata a
foglalkoztatoval megszint.




3. Hogyan tehet6 meg a bejelentés?

A bejelentés irasban vagy széban teheté meg az alabbi elérhetoségeken:

a) a kuilsé visszaélés bejelenté rendszeren a visszaelesbejelentes.com-on keresztil,
https://visszaelesbejelentes.com/

UJ BEJELENTES
A weboldalra belépve- gombra kattintva, a megfelel6 helyre a
Kérjuk. adja meg az érintett cég nevét.

|
- a KARTONPACK Zrt. mint munkaltaté nevet beleirni.

b) irasban az iroda(@visszaelesbejelentes.com e-mail cimen érhetd el,
o) szoban a +36 21 300 6500-¢s telefonszamon és személyesen érhet6 el.

Tarsasagunk belsé visszaélés-bejelentési rendszerét a Vallum Control Kft. mint kijelolt kiilsé
visszaélés bejelentési szakértd mikodteti. (Tovabbiakban: Miikodtetd)

4. A bejelentés tartalma

A bejelentés tartalmat illetGen a térvény altal el6irt kotelezé minimumfeltételek nincsenek, azaz a
bejelenté dont el, hogy bejelentést hogyan szerkeszti meg, milyen részletesseggel irja le a
jogellenesnek vélt cselekményt vagy visszaélést, e korben milyen informaciokat kozol
Ertelemszerien minél tébb és pontosabb informaciét bocsit rendelkezéste, a bejelentés annal
szakszerubben vizsgalhato és annal nagyobb az esélye, hogy a vizsgilat alkalmas lesz a jogsértes
vagy visszaélés felderitésére és annak alapjan az esetlegesen sziikséges intézkedések megtételére.

Ugyancsak a bejelent6 donti el, hogy a bejelentésben magara és harmadik személyekre vonatkozdan
milyen adatokat ad meg. Amennyiben a bejelent6 megadja a személyazonossaganak
megallapitasahoz szikséges adatokat, azok a wvizsgilat minden szakaszaban bizalmasan, a
Panasztorvényben irtaknak megfeleléen kerilnek kezelésre.

Fel kell ugyanakkor hivni a figyelmet arra, hogy a bejelentés kivizsgalasa mell6zheto, ha a bejelentést
azonosithatatlan bejelenté tette. Ugyancsak a bejelentés korlatjat jelenti, hogy nem teheto
rosszhiszemG vagy valotlan tartalmu bejelentés. A bejelenté vonatkozasaban is iranyadé a
Panasztorvény azon rendelkezése, hogy amennyiben a bejelentés alapjan bunteto-eljaras
kezdeményezése indokolt, akkor a Mikodtetonek intézkednie kell a feljelentés megtételérdl.

A szoban tett bejelentést a Mikodtetd irasba foglalja és a bejelentd részére — annak ellendrzésére,
helyesbitésére, alairassal torténs elfogadasira vonatkozd lehetéség  biztositasa mellett —
masodpéldanyban atadja. A Mukodtet6 altal biztositott telefonvonal nem rogzitett telefonvonal,
tovabba a Makodteté nem biztositja hangiizenetkiilldé rendszer hasznalatat.

Az alkalmazott bels6-visszaélés bejelentési rendszer ugy kertlt kialakitasra, hogy a bejelenté ¢és a
bejelentésben érintett személyek személyes adatait kizarolag az arra jogosultak ismerhessék meg. A
Mukodtets a Foglalkoztato részére a bejelentés bejelentS azonositasat lehetove tevé adatokat nem
tartalmazo kivonatat kildi meg,

A Muikodtetd, illetve a bejelentés kivizsgalasaban kézremikodo személyek a vizsgalat lezarasaig
vagy a vizsgilat eredményeképpen tortén6 formalis felelosségre vonas kezdemeényezéséig a
bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozo informacidkat — a
bejelentésben érintett személy tajékoztatasan tul — a Foglalkoztaté mas szervezeti egységével vagy
munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasahoz feltétleniil sziikséges mértékben oszthatjak meg.




A bejelents a bejelentését mindaddig visszavonhatja, amig a vizsgalat lezarasarél nem kapott
értesitést. Mind az irasbeli, mind a szébeli bejelentés kizardlag irisban vonhato vissza. A bejelentés
visszavonasa esetén a Mikodtetd a mar folyamatban lévé vizsgalatot megsziinteti.

5. Hogyan zajlik az eljaras?

A Mukodtets a belsé visszaélés-bejelentési rendszerben tett irasbeli bejelentés kézhezvételétol
szamitott 7 (hét) napon belill a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiild a bejelent6 szamara,
egyuttal altalinos tajékoztatist nydjt részére a Panasztorvény szerinti eljarasi és adatkezelési
szabalyokrol.

A Mikodtetd a bejelentésben foglaltakat a korilmények altal lehetévé tett legrévidebb 1d6n belil,
de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon belul kivizsgalja. A hatarid6t
kilénésen indokolt esetben, a bejelents egyideja tajékoztatasa mellett lehet meghosszabbitani.
Ebben az esetben a Mikédtetd tajékoztatja a bejelent6t a kivizsgalas varhaté idépontjarol és a
kivizsgilds meghosszabbitisanak indokairol. A bejelentés kivizsgalasanak és a bejelentének a
kivizsgalas eredményér6l, a megtett intézkedésekrol valo tajékoztatasanak hatarideje a
meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a 3 (harom) honapot.

A bejelentés kivizsgalasa soran a Mkodtet6é kapesolatot tart a bejelentével, ennek keretében a
bejelentés kiegészitésére, pontositisira, a tényallds tisztazasara, valamint tovabbi informaciok
rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentot.

A bejelentés megtételét kovetSen a Miakodtets els6ként azt vizsgalja meg, hogy fennall-e olyan ok,
kortilmény, ami miatt a bejelentés kivizsgalasa mell6zheto.

A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha

" a bejelentést azonosithatatlan bejelento tette meg,

® 2 bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

" 2 bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés, illetve

= 2 kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol ered6 korlatozasaval
nem allna aranyban.

A bejelentés kivizsgalasa soran értékelésre keriil a bejelentésben foglalt koriilmények helytallosaga,
tovabba meghozatalra kertlnek azok az intézkedések, amelyek alkalmasak a bejelentett
visszaélések orvoslasira. A Muikodteté a vizsgalat eredményeként javaslatot tesz a
Foglalkoztatonak a megteendé intézkedésekre, azonban azok alkalmazasarél a Foglalkoztato
dont. Amennyiben a bejelentés alapjan buntetSeljiras kezdeményezése indokolt, a Mikodtetd
intézkedik a feljelentés megtétele irant.

A Mikodtetd a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mell6zésérdl és a mell6zés indokardl, a
bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a Foglalkoztato altal megtett vagy tervezett
intézkedésekrdl a bejelentot irasban tajékoztatja. Az irasbeli tajékoztatas mell6zhets, ha a
MikodtetS a bejelentét a fentiekrdl szoban tajékoztatta, aki a tajékoztatast tuadomasul vette.

A visszaélés-bejelentéssel Gsszefiiggl jogszabalyl kotelezettségek teljesitését a foglalkoztatas-
felugyeleti hatosag ellenérzi.

6. A Miikodtet6 fiiggetlensége, partatlansaga




A Mukodteté megfelel a Panasztorvény szerinti Osszeférhetetlenségi és partatlansagi szabalyoknak.
A Foglalkoztatd és a Mikodtetd kozott kizardlag a jelen tijékoztatoban leirt feladatok ellitisira
irinyul6 jogviszony 4ll fenn, nevezett tarsasagok egymassal semmilyen mas kapcsolatban, tizlet
vagy egyéb jellegi egyuttmukodésben nem allnak. A Mikaodtetd eljarasa soran partatlan, figgetlen,
tevékenységét befolyasmentesen, kizarolag a Panasztorvényben és a feladatal teljesitése soran
alkalmazandé egyéb jogszabalyoknak megfelelGen latja el.

A Foglalkoztaté nem ad, nem adhat a MikodtetS részére olyan utasitast, nem fogalmazhat meg
olyan elvirist, ami kétségessé tenné a MukodtetS partatlansaganak, fiiggetlenségének megorzését.
A Mikodtets a Foglalkoztato kivételével e tevékenységével Osszefiiggésben mastol dijazast vagy
mas elényt nem kér és nem fogad el.

7. A bejelentSk védelme

A Panasztorvény értelmében minden, a bejelenté szamara hatranyos intézkedés, amelyre a
bejelentés jogszerii megtétele miatt kertl sor és amelyet a foglalkoztatasra iranyulé jogviszonnyal
vagy kapcsolattal 6sszefuggésben valésitanak meg. Hatrinyos intézkedésnek mindsiil a bejelent
szamara hatranyos cselekmeény vagy mulasztas, kiilonosen

1. a felfuggesztés, a csoportos létszamesokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértéki

intézkedések,

a lefokozas vagy az eloléptetés megtagadasa,

3. a munkakori feladatok atruhazasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a
bércsokkentés, a munkaidé megvaltoztatasa,

4. aképzés megtagadasa,

a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

6. a foglalkoztatasra iranyulo jogviszonyara vonatkozo torvény szerinti barmely hatranyos
jogkovetkezmény — igy kilonosen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcio —
alkalmazasa,

7. akényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kik6zosités,

a hatranyos megkulonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmod,

9. a hatarozott idejl foglalkoztatasra irinyuld jogviszony hatarozatlan idejavé atalakitasanak
elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszera elvarasa az volt, hogy foglalkoztatasra iranyulo
jogviszonyat hatarozatlan idejavé valtoztatjak,

10. egy hatirozott idejii munkaszerz6dés megujitasanak elmulasztasa vagy annak id6 el6tti
megszintetése,

11. a kirokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az lizleti lehetéség elvesztését és a bevételkiesest is,

12. az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott szemely
a jovében foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
szerinti agazatban nem létesithet,

13. az egészségligyi alkalmassaggal Osszefiiggd vizsgalat el6irasa,

14. az aru- vagy szolgiltatasi szerz6dés 1d6 elotti megszintetése vagy felmondasa, és

15. az engedély visszavonasa.

o

o

o

A fentiek szerinti hatranyos mntézkedéssel osszefiiggd hatosagi vagy birdsagi eljaras soran — ha a
bejelents a bejelentés megtétele jogszeriségét bizonyitja — vélelmezni kell, hogy a hatranyos
intézkedésre a bejelentés jogszerl megtétele miatt kertlt sor, és a hatranyos intézkedést hozo
személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal és nem
a bejelentés jogszerl megtétele miatt kertlt sor.

8. Adatkezelési szabalyok
A Muikodtetd, mint adatkezels kiilon tajékoztatoban tajékoztatja az érintetteket a belsd visszaélés-

bejelentési rendszer muikodtetésével kapesolatos adatkezelési tevékenységekrol, 6sszhangban a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen




adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo 2016.
aprilis 27-1 2016/679 (EU) eurdpai patlamenti és tanicsi rendelet (a tovabbiakban: GDPR)
elbirasaival.

9. Vegyes rendelkezések

A bejelentd a bejelentés megtételével, torténjen az akar szoban, akar irasban, elismeti, hogy a jelen
tajékoztatd tartalmat, ideértve az adatkezelésre vonatkozo szabalyokat is, megismerte, megértette,

és azok ismeretében dontott a bejelentés megtétele mellett.

A Foglalkoztaté/Mikédtetd jogosult arra, hogy a jelen tajékoztato tartalmat birmikor egyoldaluan,
a bejelentésre jogosultak elézetes értesitése nélkiil modositsa, megvaltoztassa.
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Bejelentési formanyomtatvany® 5. melléklet

Kérjiik, hogy a bejelentési formanyomtatvany kitoltését megel6zéen olvassa el a weboldalon
taldlhatd munkaltatéi visszaélés- bejelent6 rendszerrdl sz616 téjékoztatast

Kérjuk alahtzéassal jeldlje a megfelel6t!

> bejelentésemet NEV NELKUL kivanom megtenni
> bejelentésemet NEVEMMEL, ADATAIM MEGADASAVAL egyiitt kivdnom megtenni

Bejelentd személye és elérhetfsége

3 e

Jogi személy esetén a torvényes képviseld neve™ ...
Lakeim/szekhely® i mummimmnummsssnvsros

Ertesités, visszajelzés modja (levél vagy email)* . ....oerrerecrserneicescmenecinsiesectseesiseene

Levelezési cim (ha eltér a lakcimtél/székhely cimtSl)* ..o

E-mail cim (akkor kotelezd megadni, ha a visszajelzést e-mailben
KBTI i e e o T o o 5 0 A TR O TR S H AT eos

Mikor szerzett tudomast a bejelentés alapjat képez6 visszaélésrdl? (datum)
A bejelentés oka (kérjiik x-el jeldlje, hogy véleménye szerint milyen tipusd visszaélésrél szerzett
tudomadst!):

O adatvédelmi szabalyok megsértése

O céges eszkozok nem megfeleld, illetve pazarlo hasznélata

O egyéb etikatlan magatartds a kollégadkkal, a partnerekkel, vagy harmadik személyekkel
szemben

O egyéb szabdlytalansag, amely a Tarsasag hirnevét karosithatja

0 hatranyos megkiilénboztetés

o korrupcié

O osszeférhetetlenség, érdekiitkozés

O pPénzmosas

O a testi és pszichés épség vagy a magdanszféra megsértése

o szamviteli vagy konyvvizsgalati vétség

o vagyon elleni blincselekmény

o versenyellenes magatartas

! nem kotelezd hasznalni
2 kitelezéen kitéltends mezdk (kivéve NEV NELKULI, ANONIM bejelentd)

1]0ldal
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O zaklatds
O BEYED e e e b s b bbb b s

A bejelentés tényét alatamaszté mellékletek megjeldlése, amennyiben vannak:
(Pl.: tandk vallomdsa, tdrgyi és okirati bizonyitékok stb.)

Csatolt, mellékelt dokumentumok (PI.: szamla, szerzédés, kép stb.)

Kotelezen kitdltendd!
A bejelentés tartalmanak részletes leirdsa: (A magatartdsdban kifogdsolt személyek és szervezetek
megjeldlésével)

Egyéb megjegyzések:

2|0l1dal
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o Nyilatkozom arrél, hogy a bejelentést johiszemiien, olyan kériilményekrél teszem, amelyekrdl
tudomdsom van, vagy kellé alappal feltételezem, hogy azok valésak. Tudomassal birok arrdl,
hogy a nyilvanvaldan rosszhiszemd, szdndékosan valétlan tartalommal tett bejelentés esetén
a bejelentés kivizsgaldja mérlegelheti munkaltatoi intézkedés, illetve polgari jogi vagy
biintetdjogi eljaras kezdeményezését a rosszhiszem( bejelentével szemben. (kérjik x-el
jelélje!)

0 Felelésségem teljes tudataban kijelentem, hogy az bejelentésben szerepl6 adatok és a
mellékelt bizonyitékok a valosagnak megfelelnek. (kérjiik x-el jeldlje!)

0 Nyilatkozom arrél, hogy a Tarsasag bejelentd rendszerére vonatkoz6 tajékoztatasat, valamint
az annak részét képez6 adatkezelési tdjékoztatast megismertem. (kérjiik x-el jeldlje!)

o Kifejezetten hozzajarulok személyes adataimnak az adatkezelési tajékoztato szerinti
kezeléséhez és tovabbitdsahoz a Tarsasagnak a bejelentés kivizsgaldsaba szukségszer(ien
bevont résztvevd szakértdi, illetve a bejelentés alapjén esetlegesen kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatésagok, valamint a Tdrsasag
képviseletét ellato jogi képvisel részére. (kérjiik x-el jeldlje!)

Kelt: cooevveresiinsnerinees, 200, €V ... hONAp e n@p

Alairas
(kivéve anonim bejelentd)
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